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QUI EST-ELLE?

Doris Custeau

RESUME

Madame Custeau a accepté de
préter son nom a ce prix
prestigieux remis a 'une ou l'un
des nbtres en reconnaissance.

Madame Custeau est l'une de
nos pionniéres plus
précisément, une des
instigatrices du RIIR et est elle-
méme une femme d'exception.

Elle commence sa carriere a
'hépital  Ste-Jeanne-d'Arc  de
Montréal. Par la suite, elle
méne de front étude et travail
pour parfaire sa formation. Elle
obtint  un  certificat  en
surveillance et enseignement,
un dipléme d'infirmiére
hygiéniste, un baccalauréat en
nursing, le tout, couronné d'une
maitrise en nursing. Elle ceuvre
aussi au service d'hygiene
publique ou elle contribue a la
promotion de la santé.

Elle devient
agrégée a l'Université de

professeure

Montréal et par la suite, elle est
nommée vice-doyenne.

Elle s'acquitte aussi de missions d'évaluation
comme le fonctionnement des C.L.S.C. au
Québec. Chez les Inuits, elle établit les besoins
de formation des infirmiéres pour les régions
éloignées. En République Unie du Cameroun, elle
formation

évalue les  programmes  de

communautaire a l'Université de Yaoundé.

Le bénévolat fait aussi partie intégrante de sa vie :
la société ambulance St-Jean, ['Association de la
dystrophie musculaire et d'autres organismes. Elle
recoit le prix du Gouverneur Général en 2002
pour l'entraide. Elle fonde aussi le club des
retraités de |'Hopital Sacré-Cceur de Montréal.
Elle est décédée en 2017 a l'age de 86 ans.

Pour l'ensemble de sa carriere et de son
bénévolat, Madame Custeau est la personne
toute désignée pour représenter ce prix
prestigieux qui rend hommage a l'une ou l'un des
notres.
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Région O1

BAS-ST-LAURENT — GASPESIE —

ILES-DE-LA-MADELEINE

Andrée Auclair

RESUME

Graduée de l'Ecole d'infirmiéres
de l'hopital de Rimouski, elle
commence a travailler en milieu
hospitalier a Amqui et a
Québec. A 29 ans, elle
s'enrble dans l'armée de lair
pour une carriere de 20 ans.
Son service militaire débuta en
Ontario par un entrainement
adapté au personnel médical et
par l'apprentissage de l'anglais.
En Colombie-Britannique, elle
suit un cours de base en
évacuation aérienne complété
par un cours avancé avec stage
d'évacuation aérienne au Texas
et au Missouri.

Depuis  Edmonton,  Andrée
pratique des évacuations
aériennes surtout au Canada et
méme jusqu'a Alert au Nunavut.
Mutée en Allemagne ou elle
réside trois années, elle
participe a d'autres évacuations
aériennes dont trois a Bagdad.
Elle fait partie d'une délégation
en tournée des ambassades
canadiennes dans divers pays
qgu'elle retournera visiter
revenue a la vie civile.

A Ottawa, elle participe a la formation d'assistants
médicaux et supervise des stages. A Halifax, elle
compléte un certificat universitaire en oncologie
tout en travaillant dans ce service a l'hopital
militaire.

Apres son retrait de l'armée en 1996, les projets
de travail, d'études, de musique et de bénévolat
se bousculent. On la retrouve dix étés consécutifs
infirmiére-cheffe dans un camp de Cadets de la
Marine a Sainte-Angéle-de-Laval; et six mois par
année pendant trois ans, dans divers dispensaires
de la Basse-Céte-Nord ou elle s'installe pour des
« runs » de 10 semaines; ou encore, en pleine
forét sur quatre années, infirmiere de chantier dans
les parcs éoliens de la MRC de la Matapédia.



BAS-ST-LAURENT —

GASPESIE —

ILES-DE-LA-MADELEINE

Andrée Auclair

SUITE

Entre 2000 et 2005, elle
compléte deux programmes
d'études en  musique @ a
l'Université de Sherbrooke : un
certificat de 30 crédits suivi
d'un  baccalauréat de 90
crédits. Elle <'inite a la
musicothérapie et la pratique a
'Hopital-Centre d’hébergement
Argyll de Sherbrooke. En 2008,
elle aide a la préparation et
participe a une tournée-
échange France-Québec qui
s'inscrit dans les festivités du
cinquantenaire de la Troupe
V'la 'Bon Vent de Québec.
Dans son village natal, elle
donne des lecons de piano a
'Ecole primaire; est bénévole
au programme des Petits
déjeuners 10 années de suite;
membre de la  chorale
paroissiale, elle remplace a

l'orgue au besoin.

N

Elle trouve le moyen d'aller en Haiti dispenser des
soins aprés le tremblement de terre de 2010; en
2011 avec ses deux sceurs, elle remplit des sacs
de sable a Saint-Jean-sur-Richelieu lors des
inondations. Surtout, Andrée devient proche
aidante de sa meére qui est demeurée dans la
maison familiale jusqu'a 98 ans grace a une
organisation serrée qu'elle copilote avec Chantal,
sa sceur infirmiere; par la suite, elles font des
visites quotidiennes a leur mére en CHSLD
pendant 18 mois.



Région 02

SAGUENAY- LAC-SAINT-JEAN -
NORD-DU-QUEBEC

Jocelyne Martin

RESUME

Voici un portrait sommaire
d'une grande bénévole qui fait
son bénévolat dans le silence,
sans faire de bruit.

Notre récipiendaire du Prix
Doris Custeau 2023, se nomme
Jocelyne Martin. Elle demeure
dans la ville de Roberval au
Lac-St-Jean.

Ses compagnes de travail sont
unanimes pour dire, qu'elle était
toujours d'une grande
serviabilité  pour aider ses
consceurs.

Jocelyne s'est impliquée dans
diverses  activités de sa
communauté : Club de
patinage de vitesse Les Lames
filantes de Roberval, le relais
pour la vie, club Belle-Nature
du lac Ross, bénévole au
service médical de la Traversée
internationale du Lac-St-Jean, le
Noel de tout monde, le défi-ski
Leucan, fondation de l'hépital
de Roberval, société de
U'Alzheimer et de la sclérose en
plaque.

Ce qui caractérise Jocelyne, est le don de soi et
sa générosité pour son prochain. Ce qui fait d'elle
une personne remarquable avec un coeur
immense et surtout une écoute pour tous les gens
qu'elle rencontre sur sa route.

Si jamais vous avez la chance de la rencontrer,
vous verrez une femme humble et intelligente que
l'on gagne a connaitre.

Candidature proposée par : Claire Boilly




Région 03

QUEBEC — CHAUDIERE-APPALACHES

y "

Jacynthe Poulin

/ ®oenr
e
Québec
r l | rS Chaudiere-Appalaches

Regroupement inlerpmlessiqnpel
des intervenantes retraitées
des services de santé

RESUME

Onzieme d'une famille de 14
enfants, Jacynthe, do
apprendre, dés son jeune age :
'entraide, l'autonomie, le sens
du partage et des
responsabilités.  Native  de
Notre-Dame-des-Pins en
Beauce, elle obtint son diplébme
d'infirmieére en 1968 a U'Hotel-
Dieu de St-Georges. Par la
suite, elle fit : un bac en
nursing, Université du Québec a
Rimouski; une maitrise en PMO
(petite et moyenne organisation
des soins en santé), Université
du Québec a Chicoutimi. Sa
thése de maitrise portait sur la :

qualité des soins offerts a Jacynthe a eu une vie professionnelle trés
U'hépital de St-Georges. diversifié¢e : gestionnaire en bloc opératoire,

chirurgie d'un jour, adjointe a la direction des
Toujours désireuse d'apprendre, soins infirmiers au centre hospitalier de St-
afin de mieux s'impliquer dans Georges, infirmiére-chef au centre Victor Cloutier
son  milieu et daider a de St-Georges, directrice de programmation au
l'amélioration des soins de CLSC Beauce-Sartigan et commissaire aux
santé, elle a suivi différentes plaintes. Dans ses fonctions, elle a participé 3
formations en cours d'emploi : l'implantation et la planification de nombreux
approche clientéle, Université programmes internes et externes : médecine de
Laval, évaluation de la qualité jour, cardio a domicile, etc. Elle fut aussi membre
des services, programmation, fondatrice de la Croisée des Chemins en
planification, ~ gestion  des collaboration avec les AA.

plaintes etc.



QUEBEC —
CHAUDIERE-

APPALACHES

Jacynthe Poulin

SUITE

Son sens de l'analyse, son esprit
de  décision, sa  grande
disponibilité, sa capacité de
considérer chaque personne
comme un étre a part entiere
'ont amené a s'impliquer dans
de nombreux organismes en
Beauce. Tous ces organismes
portaient sur le bien-étre des
usagers.

Depuis des années, Jacynthe est
tres présente bénévolement
dans son milieu. Elle s'est
impliquée soit
présidente ou administratrice

comme

dans de nombreux CA : Loge-

toit pour les personnes
souffrantes  de  déficience
physique ou mentale,

Espérance cancer, fondatrice
de la Fondation Bercail qui vient

en aide aux personnes
vulnérables. Elle a  aussi
participé au comité

d'établissements Mgr Beaudoin
adultes,
bien-étre et

éducation  aux
favoriser  le
l'intégration des étudiants, etc.
Elle résume bien son implication
lorsqu’elle dit :

N

« J'ai a coeur le bien-étre de ma communauté et
par dévouement et ma générosité, je m'amuse et
le prouve quotidiennement ».

Tous les organismes auxquels elle participé lui ont
souvent manifesté leur reconnaissance. Elle
diminue un peu ses activités car elle veut s'offrir
plus de temps pour elle, pour voir sa famille, ses
amis. Voyager (elle adore les croisieres). Elle
aime les spectacles de tout genre, la lecture etc.

Bonne chance Jacynthe, profite bien du temps
pour toi et félicitations pour ton implication

sociale.

Lucette Beaudry



Région 04

MAURICIE — CENTRE-DU-QUEBEC

Renée Baril

RESUME

Quel parcours que celui de
Renée Baril de Shawinigan!

Tout a commencé alors que
Renée a pris soin de son grand-
pére alors qu'elle était toute
jeune. Ca été le facteur
déclenchant, celui-la méme qui
lui a fait choisir la profession
d'infirmiére afin de prendre soin
des personnes agées,
particulierement.

Au départ, elle s'est consacrée
a l'enseignement aux personnes
diabétiques et a fait équipe
avec d'autres professionnelles
pour faire naitre : L'association
des personnes diabétiques de
Shawinigan.

Pendant 16 ans, elle a agi
comme infirmiére soignante au
foyer Dehauffe.

Ses implications : Pendant 6
ans, elle s'est impliquée au sein
du Cll; elle s'est également
impliquée au niveau de la FIQ
pendant 7 ans.

De 1997 & 2005 : En 1997, elle suit une formation
spécifique auprés des personnes atteintes de
troubles cognitifs. Puis elle devient ASI a la
Résidence St-Maurice de deux unités de soins
spécialisés pour les personnes atteintes de
déficits cognitifs et comportements agressifs.
Ftudes post-collégiales Certificat en soins
infirmiers Santé Publique; Certificat en Soins
Infirmiers; Certificat en gestion des organisations;
Microprogramme en gestion des organisations |ll;
Programme de formation de base en prévention
et controle des infections nosocomiales de
U'Institut National de Santé Publique Université de
Montréal.



MAURICIE —

CENTRE-DU-QUEBEC

Renée Baril

SUITE

De 2005 a 2008 : Renée
devient la premiere conseillére
en prévention et contréle des
infections nosocomiales pour
les 3 Centres d'hébergement
Résidence St-
Maurice, Lafleche et Joseph
Garceau. Ce qui a permis :
L'élaboration du programme et

de la région :

des procédures;
L'enseignement des mesures de
prévention; Le  suivi du

programme; L'amélioration des
soins auprés de la clientéle;
Résultat pendant 2 ans,
aucune éclosion de maladies
nosocomiales! Renée a recu une
reconnaissance régionale de la
Santé  Publique pour cet
accomplissement.

De 2008 a 2010 : Chef de
Programme du Centre
d’hébergement Lafleche.

N

De 2010 a 2015 :

d'Hébergement St-Maurice (gestion administrative et

Chef de Programme du Centre

clinique); Chef de Programme en récréologie pour les
trois Centres d’hébergement; Responsable des dossiers
de Soins Infirmiers, Prévention des infections; Politiques
d'accueil des résidents et des familles.

Voici ce qu'elle retient de sa vie personnelle et
professionnelle : Il y a des gens qui croisent nos routes
et qui laissent leur marque toute spéciale dans nos vies;
des gens de coeur, de courage, des gens empreints
d'authenticité et d’'humanité.

Sylvie Faucher



Région 05

ESTRIE

Lucia Demers

RESUME

Originaire  de  St-Céme en
Beauce.  Cinquieme  d'une
famille de dix enfants. Elle a fait
ses études primaires a St-Céme
et ses études secondaires a St-
Georges.

Aprés ses études secondaires,
elle est allée étudier 2 ans a
'école de puériculture a la
Créche St-Vincent de Paul a
Québec.

Aprés ses études, elle a
travaillé 4 ans  comme
puéricultrice et par la suite,
faire son recyclage infirmiére au

College de Sherbrooke.

C'est lorsque ses enfants ont
débuté |'école qgu'elle a
commencé a s'impliquer dans
différents comités dont celui de
'école ainsi que celui des
Louveteaux et Jeannettes.

Avec la venue des troisieme et
quatrieme enfants, elle est
entrée dans le CA de la
garderie dont 2 ans comme
présidente.

Par la suite, elle s'est impliquée au niveau de
l'église comme marguillere pour un mandat de
trois ans.

Une fois ce mandat complété, elle est entrée
dans le CA d'une résidence pour personne agée
avtonome de 21 logements. Elle y a ceuvré
comme secrétaire pendant quatre ans et
maintenant comme présidente.

Les sept derniéres années avant sa retraite, elle
était la responsable de la gestion du café pour
son département.



ESTRIE

Lucia Demers

SUITE

Depuis janvier elle est membre
du conseil de gestion de
l'église de sa  paroisse
s'impliquant ainsi dans
différentes activités ayant pour
but le bon fonctionnement de
l'église, du cimetiere, etc.

Lors de sa retraite en 2016, elle
est devenue aidante naturelle
pour son conjoint. Réle qu'elle
a tenu jusqu'a son décés en
janvier 2022.

En plus de son bénévolat, ses
principales activités sont Aféas,
méditation, s'occuper de ses
fleurs, de son petit jardin,
sorties en famille et amies.




Région 06

MONTEREGIE

Michelle Naud

RESUME

Septembre 1970, Michelle
plonge dans la profession a
l'unité de chirurgie de 'Hépital
St-Joseph a Granby. Elle y
ceuvre avec enthousiasme et
dévouement durant 18 ans. Par
la suite, elle se dirige vers les
cliniques externes, plus
particulierement en oncologie
ou elle y travaille pendant 17
ans.

Une amie m'a rapporté qu'elle
était LA personne pour piquer
les patients aux  veines
capricieuses! A la suite de ce
parcours, Michelle s'engage en
recherche, toujours au méme
hépital, qui lui a changé de nom
quelques fois au cours du
temps. Elle aborde
principalement, au cours de
cette expérience, les études
sur le diabéte, le cholestérol et
les problémes cardiaques et ce
sur une période de 8 ans.

Michelle
depuis de

A la retraite,
s'implique
nombreuses années au sein de
plusieurs organisations.

Elle a ceuvré dans |'association des stomisés, au
sein des Dames Auxiliaires de ['hopital de Granby
et de la fondation du méme hopital.

Michelle est une membre trés active du comité
des usagers Haute-Yamaska ou, en plus d'étre
trésoriere, elle siege sur plusieurs comités. Elle
occupe aussi le poste de trésoriere pour le
comité de résidents du Centre d'hébergement
Leclerc depuis plusieurs années. Michelle ceuvre
également a la fondation La Différence ou elle y
est personne-ressource auprés des personnes
atteintes de cancer.



MONTEREGIE

Michelle Naud

SUITE

Plus récemment elle s'est
investe au CA de la
coopérative de solidarité La
Passerelle oU elle a collaboré a
la sélection des résidents en
plus dy étre membre du
conseil d'administration. Bien
évidemment elle est aussi
proche aidante et
accompagnatrice auprés de
personnes en fin de vie, a
l'occasion.

N

Michelle est une grande dame, non seulement par
sa taille mais surtout par sa générosité. Elle est de
celles qui agissent de fagon tangible auprés de
leur communauté et de leurs proches. Jai
personnellement  bénéficié de sa grande
disponibilité tant dans son implication au sein du
comité de résidents du centre Leclerc qu'a titre
personnel. Je lui dois énormément car c'est grace
a son aide si jai réussi a passer au travers des
ennuis de santé au cours de cette année. Lles
compagnes de travail, que j'ai consultée, ont été
unanimes a me décrire Michelle comme une
personne patiente, bienveillante, généreuse et
trés disponible.

Merci Michelle d'étre toi et d'étre la.



Région 07

MONTREAL — LAVAL

Véronique Ductan

RESUME

Véronique a été membre du
comité socioculturel et
représentante  a la Table
Régionale de Concertation des
Ainés de Llaval pendant
quelques années. Elle serait
encore trés impliquée en Haiti si
la maladie ne l'avait arrétée. Je
laisse Dr. Alexandre Dauphin,
qui a travaillé avec elle vous en
parler :

« Véronique, comme son nom
lindique, « qui apporte la
victoire » est connue pour son
dévouement envers les autres, a
les voir triompher. Elle cultive
et exécute ce don tant dans ses
relations familiales, amicales et
civiques. Elle aime voir les
autres réussir. Ainsi, elle se voit
livrer corps et ame dans tout ce
qgu'elle entreprend. Un bref
apercu de ses activités de 2010
— 2020 en Haiti dont je suis
témoin oculaire.

Avec le tremblement de terre qui frappait Haiti en
janvier 2010 et l'épidémie du choléra de la méme
année, Véronique s'est vu retourner vers sa terre
natale d'Haiti ol elle a participé dans la
restauration, ['éducation, l'avancement des soins
infirmiers de nombreuses institutions hospitaliéres
en Haiti :

-'Hépital de L'Université d'Etat d'Haiti ;

-L'Hopital Universitaire La Paix de Delmas, Haiti ;
-Le Centre Médical Beraca de Lapointe, Port-de
Paix (CMB) ;

-Le centre de Santé de Cité Soleil (Médecin du
Monde).



MONTREAL — LAVAL

Véronique Ductan

SUITE

Elle a contribué par son
leadership et son savoir-faire
dans :

-La mise a niveau des gestes

médicaux ;
-La création du Service des
Urgences ;
-L'Entrainement des

professionnels et étudiants en
soins infirmiers.

Trés généreuse et progressiste,
elle supporte financierement
bon nombre d'étudiants. Pour
se faire, elle continue de
travailler méme aprés sa
retraite. Quand une mére de 9
enfants a donné naissance a des
quadruplets identiques montant
le nombre de la famille
automatiquement a 13, elle na
pas hésité d'adopter cette
cause, de faire des levées de
fonds pour leurs soins. Ils ont
tous survécu et présentement
agés de 5 ans.

<A

Elle n'est pas oubliée en Haiti oU elle a laissé ses
empreintes au :

-Service des Soins d'Urgence du Centre Médical
Beraca (CMB) ;

-Graduées en soins infirmiers, supportées par elle ;
-Bibliotheque accessible aux étudiants en science
médicale ;

-Reconstruction du « de Mambré » de son origine ».

Chantal Tancréde
Présidente Montréal - Laval




Région 08

LANAUDIERE

Pierre Lavallée

RESUME

Originaire de Sainte Elizabeth, a
fait son cours d'infirmier au
CEGEP de Saint  Jérome.
Travaille au CHRDL a Joliette en
médecine et a l'urgence. En
1980 il obtient un poste aux
cliniques externes, poursuit sa
formation en nursing et obtient
en 1985 un Baccalauréat et un
certificat de technicien en
orthopédie. Devient le premier
infirmier chef d'équipe en
orthopédie.

En 1989, termine une maitrise en
soins infirmiers, son objectif est
d'assurer la qualité des soins et
la promotion du réle de
Uinfirmiére. En 1990, devient le
premier infirmier clinicien en
oncologie au CHRDL.En 2014,
prend sa retraite, une retraite
bien méritée, mais cela ne veut
pas dire la retraite de son
implication dans le milieu
social.

Pierre était une référence pour tout le personnel
en ce qui a trait aux traitements de
chimiothérapies, une ressource inestimable pour
les patients qui étaient référés en oncologie. Il
était le lien exceptionnel pour les références,
pour les traitements. Le lien entre les oncologues,
les chirurgiens et les radiothérapeutes. La ligne
directe pour avoir des réponses a toutes nos
questions et a celles des patients inquiets et
angoissés dans ce dédale des soins, des rendez
vous et traitements en cancérologie.



LANAUDIERE

Pierre Lavallée

SUITE

Pierre a toujours aussi été
impliqué au  niveau  des
différents comités du CHRDL,20
ans président du comité
d'éthique du CH, membre du
CA de I'OIlIQ, de la FIQ et du
comité d'agrément, 20 ans
vice-président a la caisse
d'économie du CH. Il a
participé activement a différents
programmes de  formation

continue au niveau du CH.

A la retraite, il continu de
répondre  aux  nombreuses
questions de son milieu toujours
aussi rassurant et vrai dans ses
réponses. Il est impliqué au
niveau du CA du RIRS, au
niveau de diabétique de
Lanaudiere et a la table des
ainés de Llanaudiere. Il suit
toujours des cours a
'UNIVERSITE DU  TROISIEME
AGE et est un grand passionné
de lecture, il peut enfin se
consacrer a ses lectures dans le
domaine médical et les polars.

N

Pierre un homme humble et de peu de mots, a
'écoute attentive et qui avec sa grande
générosité, son sens de ['humour, son sourire sait
rassurer son entourage et sa famille. Un homme
qui ne passe pas inapercu, que l'on ne veut pas
oublier et gu'on est heureux de connaitre et
rencontrer.

Merci Pierre pour ta disponibilité, ton implication
pour l'évolution du réle de linfirmier dans le

monde de la santé.

Texte Rollande Desmarais



Région 09

OUTAQUAIS

Suzanne Leblanc

RESUME

Le RIIRS de ['Outaouais est fier
de décerner le prix Doris
Custeau a madame Suzanne
Leblanc native de la Nouvelle
Gaspésie  situé  pres  de
Carleton.

Diplédmée du cours d'infirmiéres
de 'hépital du Sacré—Coeur de
Hull de 1963 a 1966. Elle
s'implique au sein de son
syndicat, elle y occupera
différentes fonctions pour une
durée d'environ 30 ans, ayant a
coeur les droits des infirmieres.

Elle initie un programme pour
adolescentes enceintes, d'oU un

travail d'équipe
multidisciplinaire, nouveau
modeéle de services

communautaires nécessitant la
participation des adolescentes
enceintes et leurs
accompagnateurs, ainsi que la
formation de classes post-
natales. Un suivi est offert pour
une durée de 5 ans. L'objectif
étant de rendre les
adolescentes le plus automones
possible et de s'assurer du
développement du nouveau-né.

Ce projet élaboré par Suzanne Leblanc s'est
mérité un prix de l'OIIQ régional lui attribuant une
certaine visibilité aupres des CLSC du Québec,
de la de nombreuses demandes pour ce
programme.

Madame Leblanc  s'avere un  exemple
exceptionnel de dévouement et de générosité au
sein de notre communauté et de la profession
d'infirmiére; participa a un comité sur la formation
de base au baccalauréat a l'OIlIQ.



OUTAOUAIS

Suzanne Leblanc

SUITE

Pendant 15 ans elle travaille
bénévolement au Musée de
|'Histoire afin de commenter les
diverses expositions aux
visiteurs; apporte son aide a la
Croix Rouge soutenant sinistrés,
victimes d'un feu ou d'une
inondation a la recherche d'un
foyer, de vétements, de
nourriture, participe au
magasinage  afin  de les
encourager dans leur affliction.

S'implique au CA de la maison
des jeunes a Gatineau pendant
plusieurs années. Mandatée
vice-présidente pendant 8 ans
et présidente pour 2 ans au sein
de la CSN de 'Outaouais.

Participe au besoin a la
formation des membres de
l'exécutif du RIIRS pendant 15
ans. Présidente du RIRS
Outaouais pendant plusieurs
années, procédures et
reglements du regroupement
n‘ont aucun secret pour elle ce
qui en fait une référence, source
intarissable de renseignements

pour le CA régional.

N

Maintenant retraitée Suzanne continue de
courtiser le bénévolat, s'active a la mise en forme,
s'adonne passionnément a la lecture, pratique
l'aquaforme, socialise avec des groupes de tricot
et profite de tous les instants si précieux a
partager avec sa petite fille tant aimée.

Mille fois bravo Suzanne pour tout ce
cheminement de vie et mille mercis pour ton
apport incommensurable a notre société et notre
profession d'infirmiere.

Les membres du comité du Prix Doris Custeau de
'Outaovuais.



Région 10

ABITIBI-TEMISCAMINGUE

Agathe Trudeau

RESUME

Agathe Trudeau recoit son
dipldme d'infirmiere en 1986.
Puis, en 2003, elle suit le
Programme court de deuxieme
cycle-soins palliatifs en sciences
infirmiéres, a 'Université du
Québec en Abitibi-
Témiscamingue  (UQAT). En
2005, elle obtient son
baccalauréat en sciences de la
santé.

Elle travaille de 1986-1998
comme infirmiere a l'urgence
du Centre hospitalier de La
Sarre. Ensuite, pendant 9 ans,
elle  occupe le  poste
d'assistante infirmiére-chef
médecine-chirurgie, au CH de
La Sarre. De 2005 a 2021, elle
est  Infirmiere  pivot  en
oncologie au CISSS Abitibi-

Témiscamingue, a La Sarre.

Mme Trudeau présente une
solide expérience en
planification des soins, une
bonne capacité a travailler en
équipe et une  facilité
d'apprentissage.

Elle est responsable, autonome, fiable,
entreprenante, débrouillarde, organisée et
autodidacte. Elle fait preuve d'une grande
capacité d'adaptation et d'ouverture d'esprit. Ses
champs de compétence sont variés : urgence,
médecine, chirurgie et surtout oncologie ou elle
met en place le service externe. C'est tout un
défi oU elle a excellé. Elle a su maintenir des liens
harmonieux avec ses collégues de travail et les
différents professionnels.

C'est une femme de cceur qui a toujours fait
passer l'humain avant tout. Tenace, avocate a ses
heures, elle savait prendre la part des usagers
pour défendre leurs droits, elle fait preuve de
persévérance.



ABITIBI-

TEMISCAMINGUE

Agathe Trudeau

SUITE

Elle est impliquée auprés de
l'église de sa paroisse et dans
sa municipalité. Michel De
Maupeou, médecin
omnipraticien et anesthésiste a
la retraite, connait bien Mme
Trudeau. Il mentionne : « J'ai pu
apprécier son
professionnalisme, ses valeurs
humaines, sa persévérance, son
efficacité et sa compétence...
Le prix Doris Custeau couronne
la carriere d'une infirmiére
courageuse, integre,
compétente et humaine... ».

Une collegue. Mireille Héroux,
mentionne « Respectueuse et
bienveillante pour les autres,
cette travaillante acharnée est
toujours disponible pour rendre
service ». Sylvie Beaudoin la
considére comme un véritable
modéle de ténacité, d'entraide,
d’humanité, de dévouement,
d'empathie, de transparence,
de respect, d'équité, de
transparence, de respect et
dotée d'un excellent jugement
clinique.

N

Elle rapporte qu'Agathe est trés curieuse et
cultivée. Celle-ci s'est impliquée aupres du
syndicat des infirmiéres et infirmiers du CH de La
Sarre pendant dix ans, comme trésoriére.

Agathe aime la lecture, la marche en forét,
cueillir des petits fruits et tisser. Elle est a l'affGt
de toutes les nouvelles technologies. Elle vit avec
sa mére dont elle s'occupe. Elle aide aussi un
oncle. Elle démontre une grande disponibilité
pour rendre service.

A la retraite depuis juillet 2021, elle peut prendre
soin d'elle-méme pour mieux remplir sa tache
aupres des siens et de s communauté.

Félicitations ~ Agathe Trudeau pour votre
implication et vos réalisations!



Région 11

LAURENTIDES

Noélla Brisebois

RESUME

Noélla Brisebois, demeurant a
Nominingue, infirmiere
clinicienne a la retraite depuis
2015, a travaillé comme aide-
alimentaire avant d'étre

infirmiére.

Elle a fait sa technique infirmiére
a St-Jéréme a la fin des années
1970. Elle a par la suite, tout en
travaillant et en élevant 2
enfants, complété son
baccalauréat en soins infirmiers

avec 'UQOQO en 1991.

Elle a oeuvré dans différents
secteurs : en soins physiques
courte et longue durée, en
santé mentale de courte et
longue durée comme chef
d'équipe ou comme assistante

chef.

Toujours soucieuse de rendre
service, elle décide de sortir
de sa confortable retraite et de
préter main forte au début de la
pandémie. Elle va sur certaines
unités pour sensibiliser les
travailleurs au lavage des mains
et au port du masque.

France Denis, Noélla Brisebois (récipiendaire),
Ronald Bonami (président)

Ne reculant devant rien, elle se porte volontaire
pour la vaccination contre la COVID. Certains
jours, elle doit parcourir des centaines de
kilométres pour répondre aux besoins de la santé
publique. Dynamique et trés professionnelle, ses
supérieurs ne tardent pas a lui confier le role de
responsable.

Malgré toutes ses occupations, elle ne refuse
jamais de s'occuper de ses trois petits-enfants,
bientdt un quatrieme, qu'elle adore.

Noélla est une infirmiére qui n'a jamais eu peur des
responsabilités et de défoncer des portes pour

que la clientele sous son aile ne manque de rien.

On lui souhaite une bonne retraitel!



Région 12

COTE-NORD —

Sylvie Bérubé

RESUME

Madame Sylvie Bérubé, native de
St-Matthieu de Rioux, région de
Rimouski, est 'ainée d'une famille
de quatre enfants. Sa famille
déménage a Hauterive en 1964.
Sa jeunesse se déroule sans
histoire.

En 1974, elle est acceptée en
soins infirmiers au CEGEP. Durant
ses études, elle travaille a
l'hépital comme commis a la
pharmacie et aide de service au
département d'obstétrique.

Elle se marie en juillet 1978; de
cette union naissent trois enfants;
elle travaille a temps partiel en
chirurgie. Elle s'implique dans
divers comités et organismes tels
que : SINEQ, table de
concertation sur la violence
conjugale et familiale, ainsi que
dans le groupe promoteur d'une
agence de garde en milieu
familial : service inexistant sur la
Cote-Nord qui voit le jour en
1990 et nommé « Les Ptits
Bécots »; Sylvie assume la
présidence du CA durant quatre
ans.

BASSE-COTE-NORD

Des années plus tard, elle y siege de nouveau a
titre de représentante du milieu communautaire.

En 1986, elle obtient un certificat en soins
infirmiers communautaires; de travailler dans
différents services au CLSC de Baie-Comeau en
1994 la stimule a obtenir son baccalauréat en
sciences infirmiéres en 1997; durant six ans, elle
ceuvre dans les points de  services
multiprogrammes du CLSC sur le territoire du

CISSS Manicouagan.

En mars 2000, elle entre en poste permanent en

périnatalité jusqu'au moment de sa retraite en
2014.



